
Czy którakolwiek z funkcji
menu jest włączona ?

START
Abonent łączy się z kartą KKO 

przez trakt PCM30

N

T

Czy ustawiono opcję
wejścia z hasłem ?

N

T
Zapowiedź kontekstowa 10

lub sygnał akustyczny lub cisza

Wprowadzanie hasła
(do 5 cyfr DTMF) + gwiazdka

Czy hasło jest 
poprawne ?

Zapowiedź kontekstowa 5
lub sygnał akustyczny lub cisza

N

Wybór funkcji menu
(jedna cyfra DTMF)

T

1 2 3 54 6 7 8 9 0

Opcja programu kClient

Opcje programu kClient

Brak dostępu

Brak dostępu

Autoryzacja poprawnaA

Np. „Wybierz funkcję”

Np. „Wprowadź hasło”
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Autoryzacja i wybór funkcji

Czy szybkie wejście  do 
konferencji jest włączone ?

N

T
1APrzejdź do 1A

*

Czy pracuje konferencja 
dzierżawiona ?

N

T
1BPrzejdź do 1B

1C
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4

Czy funkcja jest włączona ?
N

T

Czy konferencja została
zarezerwowana ?

N

Abonent wchodzi do
zarezerwowanej konferencji

T

SAMODZIELNE WEJŚCIE ABONENTA DO ZAREZERWOWANEJ KONFERENCJI

UWAGA:
 Konferencja musi być zarezerwowana funkcją 7

1

Czy funkcja jest włączona ? N

T

Czy obie konferencje są
zajęte ?

N

T

Czy którakolwiek konferencja
jest zajęta ?

N

T

Abonent wchodzi do zajętej
konferencji

Abonent wchodzi do wybranej 
konferencji

Brak zasobów

Brak dostępu

SAMODZIELNE WEJŚCIE ABONENTA DO ZAJĘTEJ KONFERENCJI

Wybór numeru konferencji

Opcja programu kClient

Opcja programu kClient

Brak zasobów

Brak dostępu

Samodzielne wejście abonentów do konferencji
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1AWróć do 1A
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Czy funkcja jest włączona ?
N

T

Czy obie konferencje są
wolne ?

T

T

Opcja programu kClient

Abonent jest wywoływany do
zajętej konferencji

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

Czy obie konferencje
są zajęte ?

N

Abonent jest wywoływany do 
wybranej konferencji

N

WPROWADZENIE ABONENTA DO ZAJĘTEJ KONFERENCJI

Wybór numeru telefonicznego

Wybór numeru konferencji

5

T

Czy  konferencja została
zarezerwowana ?

N

Abonent jest wywoływany do
zarezerwowanej konferencji

WPROWADZENIE ABONENTA DO ZAREZERWOWANEJ KONFERENCJI

Opcja programu kClient Czy funkcja jest włączona ?
N

T

Wybór numeru telefonicznego

Brak zasobów

Brak dostępu

Brak zasobów

Brak dostępu

A

Np. „Komenda wykonana”

UWAGA:
Konferencja musi być zarezerwowana funkcją 7

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”
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Wprowadzanie abonentów do konferencji

Powrót

Powrót
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Czy funkcja jest włączona ?
N

T

T

Grupa jest wywoływana do
wybranej konferencji

Grupa jest wywoływana do
zajętej konferencji

N

WPROWADZENIE GRUPY PREDEFINIOWANEJ DO ZAJĘTEJ KONFERENCJI

Wybór numeru konferencji

Wybór grupy predefiniowanej

Opcja programu kClient

Czy obie konferencje są
wolne ?

T

N
Czy obie konferencje są

zajęte ?

6

N

T
N

Grupa jest wywoływana do
zarezerwowanej konferencji

T

WPROWADZENIE GRUPY PREDEFINIOWANEJ DO ZAREZERWOWANEJ KONFERENCJI

Czy funkcja jest włączona ?

Wybór grupy predefiniowanej

Opcja programu kClient

Czy konferencja została
zarezerwowana ?

Brak zasobów

Brak dostępu

Brak dostępu

Brak zasobów

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”

UWAGA:
Konferencja musi być zarezerwowana funkcją 7

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”
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Wprowadzanie grup predefiniowanych do konferencji

Powrót

Powrót
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Czy funkcja jest włączona ?
N

T

Czy konferencja jest już
zarezerwowana ?

Rezerwacja pierwszej
wolnej konferencji

N

Brak dostępu

Brak zasobów

REZERWACJA KONFERENCJI

Opcja programu kClient

T

8

Czy konferencja została
zarezerwowana ?

N

Zarezerwowana konferencja
jest zwalniana

ZWOLNIENIE ZAREZERWOWANEJ KONFERENCJI

Opcja programu kClient Czy funkcja jest włączona ?
N

T

T

Czy jest jeszcze wolna
konferencja ?

N
Brak zasobów

T

Brak dostępu

Brak zasobów

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”

Rezerwacja konferencji

Dokumentacja wykonana za pomocą OpenOffice.org2.0 strona 5 z 7

Powrót
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Zapowiedź kontekstowa 6
lub sygnał akustyczny lub cisza

STOP
Rozłączenie

Błąd obsługi

Zapowiedź kontekstowa 7
lub sygnał akustyczny lub cisza

STOP
Rozłączenie

Brak dostępu

Zapowiedź kontekstowa 9
lub sygnał akustyczny lub cisza

STOP
Rozłączenie

Brak zasobów

Czy wybrany numer telefonu
jest poprawny ?

N

T

Wybór kolejnych cyfr numeru
zakończony znakiem * lub #

Zapowiedź kontekstowa 11
lub sygnał tonowy lub cisza

Błąd obsługi

Wybór numeru telefonicznego

Np. „Wybierz numer abonenta”

Wybór numeru konferencji
cyfra 1 lub 2

Zapowiedź kontekstowa 12
lub sygnał tonowy lub cisza

Czy wybrany numer konferencji
jest poprawny ?

N

Wybór numeru konferencji

T

Błąd obsługi

Np. „Wybierz numer konferencji”

Wybór numeru grupy
jedna cyfra od 1 do 9

Zapowiedź kontekstowa 8
lub sygnał tonowy lub cisza

Czy wybrany numer grupy
jest poprawny ?

N

Wybór grupy predefiniowanej

T

Czy wybrana grupa
została zdefiniowana ?

N
Brak zasobów

T

Błąd obsługi

Np. „Wybierz numer grupy”

Procedury

APowrótAPowrót

APowrót
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Czy funkcja jest włączona ?
N

Y

Czy abonent jest uczestnikiem
konferencji?

N

Y

Czy którakolwiek konferencja
jest zajęta ?

N

Y

Abonent wchodzi do
rozmowy prywatnej

Brak zasobów

Brak dostępu

WPROWADZENIE ABONENTA DO ROZMOWY PRYWATNEJ

Opcja programu kClient

Wybór numeru telefonicznego

Brak zasobów

A
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0

WYBRANIE WEWNĘTRZNEGO MAKRA

Wybór numeru makra

Czy wybrane makro
jest zdefiniowane ?

T

N

Brak zasobów

Zapowiedź kontekstowa 4
lub sygnał tonowy lub cisza

A

Np. „Komenda wykonana”

Powrót

Powrót
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*

Czy funkcja jest włączona ?
N

T

WPROWADZENIE GRUPY PREDEFINIOWANEJ DO POLOWANIA

Indywidualna rozmowa 
abonentów w polowaniu

Wybór grupy predefiniowanej

Opcja programu kClient

Czy wybrana grupa
jest pusta ?

T

N

Brak zasobów

Brak dostępu

Np. „Proszę czekać”
Czy pierwszy abonent

już się zgłosił ?
N

Zapowiedź kontekstowa 10
lub sygnał akustyczny lub cisza

Wprowadzanie hasła
(do 5 cyfr DTMF) + gwiazdka

Czy poprawne hasło dla konf.
dzierżawionej ?

N

T

Np. „Wprowadź hasło”

1B

WEJŚCIE DO KONFERENCJI DZIERŻAWIONEJ

Wróć do 1B

Abonent wchodzi do 
konferencji dzierżawionej

1CSkocz do 1C


